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La Opción tarifaria nunca se ha debido cobrar a 
los usuarios del servicio de energía y paso a expli-
car por qué. Si bien su aplicación era una posibi-
lidad para sortear la dificultad por parte de ellos 
de asumir las alzas en las tarifas en momentos en 
los que la pandemia del COVID – 19 los agobia-
ba, ellos han debido recibir el mismo trato que se 
les dio por las mismas circunstancias a la empre-
sas y a los empresarios. El Gobierno Duque aplicó 
un doble rasero, favoreciendo a estos y clavando, 
inexplicablemente, con la clavija de la Opción ta-
rifaria a aquellos.

Veamos. El 6 de febrero de 2020, se expidió la Re-
solución CREG 012, mediante la cual se dispuso 
que la Opción tarifaria, que no era otra cosa dis-
tinta que se suspendía transitoriamente el cobro 
de las alzas tarifarias y por lo tanto se aplazaba 
su pago por parte de los usuarios. Estos deberían 
pagarla posteriormente en “módicas cuotas” has-
ta saldar la deuda, sobre la cual además deberían 
pagar todos los usuarios del servicio que recibie-
ron este “beneficio”, que a la postre no lo fue, inte-
reses no tan módicos. Esta deuda fue in crescen-
do hasta superar los $5 billones. 

A lo usuarios nunca se les explicó este mecanis-
mo y asumieron que se habían congelado las ta-
rifas de energía, no sabiendo que se les estaba 
suspendiendo y no condonando el pago. Y así les 
quedó allí esa deuda no declarada con las em-
presas prestadoras del servicio. Y como no hay 
plazo que no se venza ni deuda que no se pague, 
cuando estas empezaron a cobrarla en las factu-
ras vino el crujir de dientes.

En contraste con lo que les sucedió a los usuarios 
del servicio de energía eléctrica, el propio Pre-
sidente Iván Duque, mediante el Decreto 417 de 
2020, ordenó girarle a las empresas la suma de 
$10.38 billones, dos veces el monto de la deuda 
por la Opción tarifaria, como “apoyo del pago de 
la nómina” y el “pago de la prima de servicios”. 
Esta medida tuvo un objetivo loable y justificado, 
como fue “la protección del empleo y a la acti-
vidad económica”. No hay que negarlo. Pero a 
nadie en el Gobierno se le ocurrió que las em-
presas, una vez superada la crisis que dio lugar a 
esta ayuda por parte del Estado, les reintegraran 
dichos recursos. 

LA CLAVIJA DE LA 
OPCIÓN TARIFARIA
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Por qué, en cambio, no se le dio el mismo trata-

miento a los usuarios del servicio de energía. El 

pago de la deuda de la Opción tarifaria nunca 

debió recaer sobre los usuarios del servicio de 

energía, para que  la pagaran de su bolsillo, los 

recursos para su pago a las empresas comer-

cializadoras han debido salir de donde mismo 

salieron los que el Estado les transfirió a las em-

presas, del Fondo de Mitigación de Emergencias 

(FOME). No hay derecho, carajo!

Este giro se hizo “con cargo a los recursos del 

FOME”, que son recursos públicos,  creado me-

diante el Decreto legislativo 444 de 2020 y cuya 

principal fuente de financiación ($14.8 billones) 

fue el Sistema General de Regalías (SGR). Aquí 

hago una digresión para llamar la atención de 

los gobernadores y alcaldes, porque en el artí-

culo 332 de la Ley 2294 del Plan Nacional de 

desarrollo 2022 – 2026”, se dejó en claro que 

“los derechos y obligaciones a cargo del FOME 

que sean exigibles a la fecha de su liquidación 

serán asumidas por la Nación”. De manera que 

allí están los “derechos y obligaciones a cargo 

del FOME…asumidas por la Nación”, que son 

exigibles por parte de ellos, a quienes bastante 

falta le hacen estos recursos para su inversión. 
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Ahora que se anunció por parte del Gestor inter-

ventor de AIR – E la suspensión del cobro y pago 

de la deuda por concepto de la Opción tarifaria, 

en momentos en los que los usuarios han paga-

do las dos terceras partes de la misma, bueno es 

aclarar que al igual que sucedió en 2020 con esa 

medida no se está exonerando al usuario del pago 

de la Opción tarifaria, ni se la están condonando. 

Esa deuda es como si fuera un nudo corredizo, 

que le sigue apretando el cuello al usuario, que la 

tendrá que pagar más temprano que tarde, por-

que, como dice el adagio popular, ¡no hay plazo 

que no se venza ni deuda que no se pague!

Es de anotar que a los $265 menos por KWH en 

la factura de octubre a diciembre, por cuenta de 

la suspensión del cobro de la Opción tarifaria, hay 

que añadir los $105 menos por KWH que, desde el 

mes de abril se redujo en el cargo por pérdidas re-

conocidas (PR) en la fórmula tarifaria, dejando de 

cobrar las pérdidas no técnicas, por una disposi-

ción regulatoria que así lo dispone y aplica ante el 

incumplimiento de las inversiones a las que estaba 

obligada la empresa Air – e. Ello no lo ha notado 

el usuario porque al tiempo que se le redujo a la 

mitad el cargo por pérdidas reconocidas se hacía 

sentir la carga de la Opción tarifaria. 

Ahora que el Presidente Gustavo Petro acaba de 

anunciar que terminará la “cláusula que traslada 

pérdidas por falta de pago a usuarios que sí pa-

gan”, esa determinación sólo cobijaría a los 1.7 

millones de usuarios de AFINIA, porque como ya 

quedó dicho se dejó de aplicar a los de AIR – E. De 

todos modos, les toca esperar porque, como viene 

sucediendo con el compromiso contraído desde 

mayo por parte del Presidente Petro de asumir la 

deuda por concepto de la Opción tarifaria de los 

estratos 1, 2 y 3, ello todavía está en veremos. Di-

cho de otra manera, del dicho al hecho hay mucho 

trecho


